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MACHINES @ SCHINDLER
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Shangai/Callig K Wakaki

OU L'ON VOIT
UN FABRICANT
D'ASCENSEURS
EMMENER

DES CHINOIS
AU 7¢ CIEL

Enquéte a Pékin et Shanghai

Ha! Ha! Un milliard de Chinois en mal de
consommation, quelle aubaine! Surtout
lorsqu’on fabrique des ascenseurs et que le
reste du marché mondial est bouché. Seule-
ment voila, on ne vend pas des ascenseurs
comme ca, hop! un coup sur le bouton et ¢’est
parti. Surtout en Chine, pays qui ne veut pren-
dre que le meilleur du capitalisme. Alors
voyez comment fut négociée (par des Suisses)
la premiére joint venture qui ait jamais vu le
jour en République populaire de Chine.

Schindler a réalisé un chiffre d'affaires de 1,86 milliard de francs et un
bénéfice de 48,7 millions de francs en 1986, Elle occupait 22000
employés. China Schindler, 2500 employés, a réalisé un chiffre
d'affaires de 56 millions de francs et dégagé un bénéfice avant impots
de 8 millions. ,
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urich, vendredi 24 mai 1987,

14 heures. Le vol Swissair

184 vient de quitter Kloten

d destination de Pékin.

Dans le confort douillet de
la Business class, les serrures des
attachés-cases claquent. De frin-
gants Helvetes, bien calés dans leur
siege, se plongent dans leurs dos-
sters. Ld, des plans d’usine, ici, des
colonnes de chiffres. Ils partent d la
conquéte du plus fabuleuxr marché
potentiel du monde: un milliard de
Chinois en mal de consommation.
Quatorze heures plus tard, la meche
en bataille, le veston fripé, nos hé-
ros fatigués se dissolvent dans l'im-
mensité de UEmpire du Milieu. Ce
sont les traces de l'un deuxr que
nous allons suivre.

« Drogues externes et internes »
Sage chinois taoiste

en méditation.

Bibliothéqu's Nationale, Paris.

Uli Sigg, administrateur délégué de
Schindler S. A, fait en effet régulie-
rement le voyage. Combien de fois
a-t-il débarqué dans ces matins de
Pékin, tantét glacés, tantot étouf-
fants sous le vent chaud chargé de
sable des déserts de Mongolie?
Combien de fois est-il arrivé plein
d’espoir et reparti décu, avant que
ne soit, enfin, signé l'acte de nais-
sance de China Schindler, la pre-
miere joint venture industrielle ja-
mais conclue en République popu-
laire de Chine avec une société
étrangere?
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Joint venture, le mot est laché.
Cette union pour la meilleure et,
parfois, la pire des aventures, nous
renoncerons a la traduire en fran-
cais, tant le terme anglais est deve-
nu mythique en Asie et en Chine.
Elle est le sésame, la formule magi-
que, qui doit faire découvrir a la so-
ciété marxiste-léniniste les vertus
du capitalisme tout en la préservant
de ses vices. Savant dosage en véri-
té, ou chaque partenaire donne ce
quil a de meilleur: les étrangers
leur argent et leur savoir, les Chi-
nois, le reste; ou chacun poursuit
des objectifs qu'il n'espére pas trop
divergents: les premiers, 'implan-
tation dans un des derniers grands
marchés prometteurs du monde, les
seconds, l'édification d’'une société
industrielle moderne.

Les vertiges de Sigg
le Suisse qui offrit
toute sa technologie
aux Chinois...

Uli Sigg a pris le Zurich-Pékin pour
la premiére fois en 1979. La Chine
alors se remettait tout juste des de-
gats de la révolution culturelle. Hua
Kuo Feng était encore au pouvoir.
Mais déja percaient le patient petit
M. Deng et ses désirs de réforme.
Les textes officiels se mirent bien-
tot a parler de nouvelle politique
économique, de modernisation, et a
expliquer que la voie vers le com-
munisme, objectif immuable de la
société chinoise, devait cependant
faire un détour par le socialisme. Et
les organes officiels d’amorcer une
ouverture sur le monde. Aujour-
d’hui, huit ans plus tard, M. Deng a
gagné la premiere manche. Hua
Kuo Feng a disparu de la scéne poli-
tique et le procés de la Bande des
Quatre a conjuré les nostalgiques
de la révolution culturelle. Sans
bruit, les portraits des grands pré-
tres du marxisme ont été décrochés.
Marx, Engels, Staline et Lénine ont
déserté la place Tien An Men pour
les greniers de 'Histoire. Seul Mao,

Schindler Shanghai.
Montage des escaliers roulants.

le vieux leader, a été épargné. On
lui a pardonné ses erreurs de vieil-
lesse, en souvenir de sa contribu-
tion a la libération du peuple chi-
nois.

Aujourd’hui donc, les Chinois vivent
mieux. Oh, ce n'est certes pas l'opu-
lence. Mais la réforme de l'agricul-
ture est un succes. Fidéles au pro-
gramme qu'elles annoncaient en
1979, les autorités entament main-
tenant la deuxiéme modernisation,
celle de l'industrie. Perspective qui
fait saliver tout ce que le monde
compte d’hommes d’affaires.

E n 1979, faire confiance aux nou-
veaux maitres de la Cité inter-
dite était encore trés risqué. Mais le
deuxiéme producteur mondial d’as-
censeurs pouvait-il négliger le
marché chinois alors que le marché
mondial des ascenseurs était saturé
et que seul I'Extréme-Orient offrait
a court terme des perspectives d'ex-
pansion?

Seulement voila, on ne vend pas des
ascenseurs comme ca. Il faut étre
implanté dans le marché local de la
construction. Et ne s'implante pas
dans ce marché qui veut. Il y faut de
la patience et du savoir-faire, une
expérience que Schindler a acquise
en travaillant dans les marchés
asiatiques depuis une cinquantaine
d’années par l'intermédiaire de Jar-
dine Matheson, la société.de com-
merce la plus fabuleuse d’'Asie. De-
puis 1974, Jardine Schindler, une
joint venture conclue entre les deux
sociétés, assure d’ailleurs la distri-
bution et la maintenance des ascen-
seurs Schindler dans bon nombre
de pays d'Asie.

Aussi, quand & la fin de 1978, une
délégation chinoise demanda a visi-
ter 'usine Schindler d'Ebikon, dans
le canton de Lucerne, fut-elle recue
a bras ouverts. Rencontre fruc-
tueuse. Un an plus tard, en juin
1979, Schindler était invité a pré-
senter sa technologie lors d'un sym-
posium organisé a Pékin, tandis
que, en méme temps, les autorités
chinoises demandaient aux cing
plus grands fabricants mondiaux
d’ascenseurs (Otis, Schindler, Wes-
tinghouse, Mitsubishi et Hitachi) de
leur soumettre une proposition en
vue de moderniser l'industrie natio-
nale des ascenseurs. Une offre qui
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n'avait rien de surprenant: prome-
nez-vous dans Pékin ou Shanghali,
vous verrez gratte-ciel et immeu-
bles locatifs y pousser comme des
champignons. Et si vous savez
qu'aujourd’hui encore, une famille
ne dispose que de 5 m? par per-
sonne, vous aurez une bonne me-
sure des besoins et du potentiel
d’expansion du marché chinois de
la construction.

Les Chinois ont donc choisi Schind-
ler. «Peut-étre parce que nous
avons pris plus de risques que les
autres», explique Uli Sigg. «Parce
que Schindler a fait preuve de plus
d’'ouverture en matiére de transfert
de technologie et que le Dr Sigg a
toujours été favorable a une politi-
que de réinvestissement des profits,
qui privilégie le développement a
long terme de la joint venture», di-
sent les partenaires chinois. Il faut
dire aussi que «les autres», Japo-
nais en téte, avaient peut-étre des
appétits plus grands que la seule
production d’ascenseurs.

En fait, le Lucernois a payé
d’audace. Il s'est engagé pour vingt
ans a transférer sans restriction sa
technologie a la nouvelle société
chinoise. Qui, en 1979, osait miser
aussi franchement sur la politique
d’'ouverture de la Chine? Méme s'il
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se garde bien de nous le confier, on
peut imaginer qu'Uli Sigg, 'artisan
de cet accord, dut étre parfois pris
de vertiges. Ne serait-ce que devant
le vide juridique dans lequel se dé-
roulaient les négociations. Tout
était a inventer. La loi sur 'écono-
mie de juillet 1979 mentionnait seu-
lement la possibilité de créer des
entreprises mixtes. Il n'existait
alors en Chine ni droit des sociétés,
ni droit fiscal, ni droit des obliga-
tions. Il fallut donc non seulement
négocier mais créer des structures
nouvelles pour greffer une entre-
prise de type capitaliste sur une
économie planifiée. Structures qui
furent ensuite introduites dans l'ap-
pareil législatif.

11 fallut aussi, avec tact et perspica-
cité, découvrir les particularités de
la culture asiatique. Les Chinois
sont passés maitres dans l'art de la
négociation. Leur tactique consiste
a laisser l'initiative a leur interlocu-
teur et a exploiter le golt immodéré
des Occidentaux pour l'action, notre
impatience finissant toujours par
nous amener a des concessions. Le
systeme bureaucratique chinois aux
instances décisionnelles multiples,
favorise en outre une perpétuelle
remise en question des acquis négo-
ciés.

Malgré tout, le 4 juillet 1980, China
Schindler Elevator Company naquit
a Pékin, dotée d'un capital de
16 millions de dollars. Schindler
Holding S.A. et Jardine Schindler y
participerent pour un montant de
4 millions de dollars, & raison de
15% du capital pour la premiére et
10% pour la seconde. China Cons-
truction Machinery Corporation, le
principal producteur chinois d’as-
censeurs, mit dans la corbeille ses
deux fabriques de Pékin et de Shan-
ghai, soit 75% du capital. Les struc-
tures, inspirées du systéme capita-
liste, comprennent un conseil d’'ad-
ministration et une direction géné-
rale. Le président est chinois et le
vice-président suisse; le conseil
d’administration dispose de compé-
tences étendues. C'est ainsi qu'Uli
Sigg devint le premier administra-
teur occidental jamais élu en Répu-
blique populaire de Chine.

out fut négocié dans le détail

Pour Uli Sigg, une préparation
minutieuse est une des conditions
du succes. Les contrats, d'une durée
de vingt ans, portent sur la joint
venture elle-méme, le transfert de
technologie et les activités d'expor-
tation. Cette derniére disposition,
en mettant China Schindler sur la
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Une excellente payeuse

La pression des conservateurs opposeés
aux réformes aussi bien économiques
que politiques se sont accentuées lors du
Xllle Congreés du Parti communiste qui
s'est tenu fin 1987. Le «petit timoniery,
Deng Xiaoping, doit faire vite pour tout
mettre en place avant sa disparition. Mais
il ne peut pas briler les étapes au risque
de tout faire basculer. Sur le terrain, tou-
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La Chine en 1987

Population 1080 millions d'habitants

Croissance du PNB 9,5% (394 milliards de dollars en 1986)
PNB par habitant 360 dollars

Inflation 16%

Exportations

30 milliards de dollars

Importations

35 milliards de dollars

Balance des comptes courants

— 3,6 milliards de dollars

Dette extérieure

15 milliards de dollars

Dette par rapport au PNB 3,8%
Réserves de devises
par rapport aux importations 5 mois

Monnaie

Yuan (cours moyen en 1987:1US$=3,72 yuan;

1 FS=2,45 yuan)

Pékin
(Lugugiao)

Tien-Tsin

Yang Tsé Kiang

tefois, les réformes sont déja dépassées
par la réalité économique: libéralisation
de la législation sur I'emploi, reglement
sur les faillites, émissions d'actions..., les
réformes connaissent un réel succes.

En matiére économique, 1987 aura été
une année de surchauffe. La croissance
s'envole (+9,5%), de méme que les ex-
portations. Mais la masse monétaire n’est
plus contrdlée et s'accroit rapidement,

entrainant avec elle une augmentation de
I'inflation. La Chine est déja confrontée
aux difficultés du libéralisme économique
et se voit contrainte de renforcer sa politi-
que d'austérité.

En matiére financiére, la Chine, malgre
une augmentation rapide de sa dette ex-
térieure, reste un bon risque financier et
est toujours considérée comme un excel-
lent payeur.

Source: CEP| (Centre d'Etude et de Prospective International), Genéve.
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liste des pourvoyeurs de devises, en
fait un des enfants chéris du reé-
gime. Avec un rendement de I'inves-
tissement de 25% a 30% au cours
des cing premiéres années, China
Schindler est unanimement consi-
dérée comme un sucees. «It's a good
deal» (c'est une bonne affaire),
confie Simon Keswick, le Taipan de
Jardine que nous avons rencontré a
Hong Kong. Ce qui ne signifie pas
que le succes fut facile. « Plus le ris-
que est grand, moins 'échec est per-
mis», dit Uli Sigg, qui laisse devi-
ner, par cette formule sibylline,

Mais dut se résoudre
a appeler des
Européens pour faire

I'acharnement dont il lui fallut faire
preuve pour réussir. Heureuse-
ment, les autorités chinoises, qui
voulaient faire de China Schindler
un modeéle de joint venture, étaient
tenues d’assurer son succeés. Dans
ce pays ou perdre la face est la pire
des calamités, Schindler dut proba-
blement beaucoup a la publicité
faite autour de cette coopération
exemplaire.

Les nombreuses difficultés rencon-
trées se résument a trois questions:
comment profiter de 'expansion du
marché international quand on pro-
duit dans une économie planifiée ou
matiéres premiéres et moyens de
production font cruellement défaut?
Comment assurer un prix compéti-
tif & 'exportation quand les prix de
vente ne sont pas définis par le
marché ? Comment assurer la quali-
té et la productivité dans une socié-
té encore bureaucratique et égali-
taire ou I'Etat contréle la distribu-
tion des revenus et gére les impor-
tations?

La réponse, c'est cette sorte de ges-
tion par exceptions que I'Etat chi-
nois semble appliquer a 'économie,
les principes trés stricts qu'il pro-
fesse par ailleurs important peu: si
vous géneérez des devises, peut-étre
pourrez-vous importer; si vous étes
une joint venture modeéle, peut-étre
recevrez-vous un quota supplémen-
taire de ciment pour contruire les
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China
Schindler
Shanghai.
MM. Taubert,
directeur,

et Jinjiang,
vice-directeur.
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Question
au professeur Nimbus

Qu’est-ce qu’une joint venture

et a quoi sert-elle?

Une joint venture est un accord par le-
quel deux sociétés conviennent de
créer une troisieme entreprise dont
elles sont les actionnaires. L'objectif
commun doit étre bien formulé pour
qu’il n'y ait pas matieére a malentendu.
En principe, I'entreprise qui veut sim-
planter dans un pays tiers a intérét a
créer une filiale plutdt qu'a conclure
une joint venture, toujours compliquée
a mettre sur pied. Mais il arrive qu’elle
ne puisse faire autrement, notamment
dans les pays dont I'économie obéit a
des critéeres plus politiques qu’écono-
miques, et qui ne laissent les entre-
prises étrangeres pénétrer sur leur terri-
toire que par ce biais.

C'est le cas de la Chine, qui veut pré-
server son systéme socialiste tout en
cherchant & se moderniser et & se pla-
cer sur le marché mondial grace a un
apport technologique occidental. En
échange de cette technologie, la Chine
met a disposition sa main-d’ceuvre bon
marché: bien coordonné, ce mélange
peut donner des résultats satisfaisants.
L'industriel occidental, qui participe aux
bénéfices de la joint venture, y trouve
alors son compte, et peut espérer en
outre qu'il sera en bonne position sur le
marché chinois le jour ol celui-ci
s’ouvrira dagantage encore.

Mais les joint ventures ne servent pas
qu’a pénétrer les marchés protégés des
pays socialistes ou du tiers monde. Il
peut arriver que certains secteurs des
économies occidentales, la pharmacie
en France par exemple, jouissent de
protections douanieres telles que la
conclusion de joint ventures soit le seul
moyen de s'implanter sur leur marché
national.
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Le groupe Schindler

Un siécle d’ascenseurs,

de wagons et d’exotisme!

Schindler, premier producteur européen
d’ascenseurs, deuxiéme au plan mondial
apres I’Américain OTIS et devant les Ja-
ponais Mitsubishi, Hitachi et Toshiba, a
commencé a fabriquer des engins de le-
vage en 1874 sur une fle de la Reuss, a
Lucerne. Son premier ascenseur a vu le
jour en 1890. Il était hydraulique et servait
au transport de marchandises. En 1892, le
Lucernois sortait un prototype électrique
et dix ans plus tard, il livrait le premier as-
censeur a commande automatique par
boutons pour le transport de personnes.

Tres tot, la société s’est implantée a
I'étranger: en 1906, elle ouvrait une filiale
a Berlin. Avant la guerre de 1914, elle
avait déja des représentations en Argen-
tine, en Turquie, en Russie, en Algérie, en
ltalie, en Egypte et en Pologne. Sa filiale
du Brésil a vu le jour en 1937 et depuis
1931 Schindler est présente sur les mar-
chés d'Asie par I'intermédiaire de Jardine
Matheson. Aujourd’hui, Schindler est actif
dans plus de cent pays sur les cing conti-
nents.

Aprés un passage difficile dans les an-
nées 1970 et quelques tentatives de di-
versification désordonnées, le groupe
Schindler, sous l'impulsion d'une nou-
velle génération de gestionnaires, a optée
pour une politique de diversification plus
cohérente et une occupation systémati-
que du marché mondial des ascenseurs.
Il'a mis de I'ordre dans ses participations
en se débarrassant des filiales les moins
intéressantes, telles que la société Ge-
lenkketten, la fabrique de coffres-forts
Wertheim S.A. ou Digitron, qu’elle a ven-
du en 1986 & I'Allemand Dornier. Début
1987, Schindler annonce en revanche la
reprise de FFA (Flug- und Fahrzeugwerke
Altenrhein), une entreprise spécialisée
dans la fabrication de wagons de chemin
de fer, d’avions et de composants de
chars d’assaut (dont les fameux Léopard).
Schindler a cédé le secteur aéronautique

installations qui vous manquent; si
vous avez de bons arguments, peut-
étre aurez-vous le droit de licencier
du personnel incompétent. C'est du
moins ce que nous avons cru com-
prendre en écoutant les dirigeants
de China Schindler, chinois jus-
qu’au bout de la langue, nous expli-
quer la nécessité de conjuguer les
doctrines marxistes-léninistes et les
réformes du management.

Car il faut étre chinois pour manier
aussi habilement le paradoxe, pen-
sions-nous en sirotant notre thé de
jasmin dans le bureau aussi austére
que négligé de M. Wang Weili, di-
recteur général de China Schindler
a Pékin. Quatre heures d’interview.
Mais peut-on parler d’interview?
On n'interroge pas en Chine, on
écoute. Pour ne pas faire perdre la
face a linterviewé en lui laissant
entendre qu'il n’a peut-étre pas pré-
vu toutes vos questions. Prévenant,

& Dornier et a gardé les wagons, qui vien-
nent compléter les activités de Schindler
Wagon S.A. & Pratteln, un secteur promis
a un bel avenir suite au réveil du rail et
aux projets des CFF. Wagons d’un coté,
ascenseurs et escaliers roulants de
I'autre, Schindler s’est concentré sur ses
activités traditionnelles pour mieux sauter
sur les bonnes occasions de diversifica-
tion.

Le groupe est aujourd’hui entierement ré-
organisé. Une division diversification do-
tée d'une équipe de managers de choc se
consacre a la recherche de produits nou-
veaux. D'autre part la société a augmenté
son capital, malgré des liquidités s'éle-
vant déja a quelque 650 millions de francs
suisses.

- Trois managers de choc

Parallélement, Schindler a pris des me-
sures pour renforcer la présence de ses
produits traditionnels sur les marchés
prometteurs comme |'Asie, ou il ne réa-
lise que 10% de ses ventes, contre 70%
en Europe et 20% aux Etats-Unis. En
1979, il a réorganisé ses activités dans le
Sud-Est Asiatique; en 1980, il s'est im-
planté en Chine ; en 1981 en Australie ; en
1985, il a pris pied au Japon et possede
maintenant 51% des actions de Nippon
Elevator Industry Co., son compére Jar-
dine Matheson reprenant de son co6té
20% du capital. Schindler pénétrait ainsi
dans un des plus grands marchés du
monde, douze mille ascenseurs par an.
En six ans, de 1979 & 1985, le nombre de
collaborateurs de Schindler en Extréme-
Orient a passé de 588 4 4010. En 1986 en-
fin, Schindler a annoncé une prise de par-
ticipation et un contrat de licence et de
représentation avec le deuxiéme cons-
tructeur indien d’ascenseurs.
Entre-temps, en 1985, 'assemblée géné-
rale nommait administrateurs-délégués
Alfred Schindler, Uli Sigg et Luc Bonnard,
les trois mousquetaires-managers qui
n‘ont pas craint de vendre |'entreprise de
leurs peres au public, pour pouvoir mieux
la gérer.

M. Wang Weili ne nous a d’ailleurs
rien caché. Force chiffres et pour-
centages a l'appui, il nous a présen-
té l'extraordinaire développement
de China Schindler: la production a
passé de 490 ascenseurs en 1980 a
1550 en 1986, soit un chiffre d’af-
faires de 141 millions de yuan (56,4
millions de francs suisses); China
Schindler est toujours le premier
producteur d’ascenseurs, malgré
l'arrivée d'Otis et de Mitsubishi; le
bénéfice a progressé de 36,6% pour
atteindre 20,06 millions de yuan
(8 millions de francs); la productivi-
té a atteint 53400 yuan par per-
sonne en 1986, soit 43% de plus
qu'en 1985...

Et ne lui dites pas que les Suisses
n'ont pas été correctement rétri-
bués: 500000 dollars sous forme de
dividende, méme si les trois pre-
mieres années tous les profits ont
été réinvestis, et 2,4 millions de dol-
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lars a titre de paiement de royautés.
Le tout libre de taxes. Les 25% de la
production sont exportés et, en dé-
pit d'importations relativement im-
portantes en matiéres premiéres et
en machines, China Schindler dé-
gage un surplus de devises. Ces pro-
gres n'empéchent cependant pas
l'autocritique. « Nous avons sous-es-
timé notre aptitude a maitriser la
technologie. Notre personnel n'est
pas préparé a une activité indus-
trielle, pas suffisamment formé. La
localisation, entendez par la la sini-
sation de toutes les activités, n'est
pas toujours une bonne solution»,
reconnait M. Wang Weili. «Nos
sous-traitants n'ont pas suivi. Aussi,
en 1984, nous avons adopté une nou-
velle politique: davantage d'impor-
tations et davantage d'Européens.»
Et M. Wang Weili de nous expliquer
qu'il va étre remplacé par un Euro-
péen.

Hors-série Avril 88

En effet, durant l'année 1987, le
nombre d'étrangers a passe de trois
a une dizaine. Des presses, des
plieuses et une installation de pein-
ture pour plus de 1 million de francs
ont été commandées en Europe.
Plus de trois cents personnes sont
en cours de formation ou vont étre
formées en Suisse, contre cent
vingt-huit au cours des cing pre-
miéres années d'existence de la
joint venture. La production est re-
organisée sur le modeéle de l'usine
Schindler d’Ebikon. Décentralisa-
tion et simplification administrative
sont & 'ordre du jour. En un an, l'ef-
fectif des collaborateurs de la direc-
tion générale a passé de quarante-
cing a vingt-cing. L'économie chi-
noise souffre encore d’énormes han-
dicaps, mais apparemment, elle a le
mérite d’en étre consciente et ne
ménage pas ses efforts quand elle a
décidé de les surmonter.

En quittant M. Wang Weili, nous sa-
vions tout sur China Schindler, sa
taille, ses mensurations exactes, ses
aspirations, mais nous n’avions tou-
jours pas vu la belle enfant elle-
méme. Or, une entreprise s'appre-
hende moins dans ses livres de
comptes que dans I'atmosphere de
ses ateliers. Aussi n’est-ce pas sans
une curiosité impatiente que nous
avons traversé, en ce matin de prin-
temps, les faubourgs encombrés de

Heureusement que
Deng et successeurs
ont le communisme
souple quend il fout

Pékin pour nous rendre & Luguo-
quiau, dans la banlieue ouest de la
capitale. L'usine pékinoise de China
Schindler y occupe 1098 employés.
Elle produit, nous dit-on, 450 ascen-
seurs par an (portes et cabines).

e tourisme industriel manque

d’exotisme. Machines et postes
de travail se ressemblent sous tous
les cieux du monde. La différence
apparait dans le regard curieux,
mogqueur ou réveur des ouvriers, au
travers d'impressions impondéra-
bles, comme cet air de nonchalance
qui n'a rien a voir avec I'atmosphere
de ruche industrieuse que l'on s'at-
tend & trouver en Asie. Ou sont-ils
donc ces 1098 employés? Une ou
deux personnes s'affairent a la meé-
canique, personne a l'électronique.
Une premiére équipe est déja a la
cantine, nous explique-t-on. En fait,
I'usine est en pleine réorganisation
et reconstruction. Un nouveau béati-
ment vient d'étre terminé, qui doit
abriter, entre autre, le montage des
composants électroniques, une acti-
vité nouvelle, puisque c’est progres-
sivement que la technologie Schind-
ler remplace les anciennes com-
mandes & relais mécaniques. Les
piéces maitresses sont encore, en
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grande partie, importées de Suisse.
Il ne suffit pas d’expédier une cen-
taine de milliers de plans et de do-
cuments pour transférer une tech-
nologie. Chaque piéce produite en
Chine doit étre acceptée en Suisse.
Seule une procédure lente et cot-
teuse permet d’atteindre le degré de
qualité requis.

C'est dur mais ¢ca
paie... Juseu'au jour
oui Pékin n'aura plus

besoin des Suisses

Pour accélérer sa modernisation,
China Schindler a choisi de confier
la direction de ses usines a des
Européens. La décision est oné-
reuse. Un cadre étranger colite cent
fois plus cher que son équivalent lo-
cal. Comme il ne comprend pas la
langue et les subtilités du pays, son
engagement est considéré comme
du gaspillage par ses collégues chi-
nois s'il ne fait pas rapidement la
preuve de son efficacité. Et s'il veut
imposer trop vite ses méthodes, il
risque fort de provoquer un rejet to-
tal. On ne gere pas des Chinois
comme des Suisses. Aussi conseille-
t-on aux expatriés d'apprendre la
patience, de respecter les coutumes
asiatiques de négociation, de re-
cherche du compromis. «Et, ajoute-
t-on, si 'objectif est commun, les di-
vergences sur la facon de 'atteindre
finissent toujours pas s'estomper. »
En quittant I'usine de Pékin, nous
éprouvions quelque commisération
pour ces futurs expatriés, parachu-
tés dans les contradictions de la mo-
dernisation a la chinoise. Mais
apres avoir visité l'usine de Shan-
ghai, nos craintes ont disparu. Au
point que nous nous demandions
méme si les résultats obtenus par
son directeur allemand n'auraient
pas convaincu les instances supé-
rieures de China Schindler des
bienfaits d'une direction étrangére.
Premiere impression, il régne dans
I'usine de Shanghai un air «propre
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Hors du Parti,
point de droit

De quelques curiosités

du droit chinois

A l'inverse des pays occidentaux, qui sont
des Etats de droit dont toutes les activités
sociales, politiques, économiques, sont
régies par une Constitution et des lois, la
Chine ne connait qu'une autorité souve-
raine: le Parti communiste, dont la doc-
trine — qui n'est pas immuable! — sert
d'unique fondement aux actes législatifs.
L'action du Parti, et donc le droit chinois,
reposent grosso modo sur trois principes.
Premierement, le Parti communiste étant
I'avant-garde de la classe ouvriére qui est
considérée comme la classe dominante, il
est le guide |légitime de la société et sur-
tout de I'économie, dont le role est décisif
en bonne théorie marxiste : le Parti s'attri-
bue ainsi le droit de définir les normes de
conduite de toute I'activité sociale et éco-
nomique.

La dialectique au secours
des joint ventures

D’autre part, selon les principes de la dia-
lectique, la Chine progresse vers le socia-
lisme mais rencontre sur son chemin des
«contradictions» qu’il importe de résou-
dre pour aller plus loin. Le Parti choisit
donc, parmi toutes les contradictions,
celle qu’il définit comme principale. De-
puis le XI® Congres du Parti en 1978, c’est
désormais «celle qui existe entre le sous-
développement actuel de la Chine et son
besoin de modernisation». Dans cette op-
tique idéologique dynamique, la législa-
tion varie donc avec la ligne du Parti, elle-
méme fonction de la contradiction princi-
pale du moment. Cette conception per-
met également de réaliser la synthése

en ordre» auquel la Chine ne nous
avait pas habitués. Sur les 1500 em-
ployés, 1100 travaillent a la produc-
tion. L'usine a produit 750 ascen-
seurs en 1986, soit un chiffre d’af-
faires de 101 millions de yuan
(40 millions de FS), contre
400 pieces et 22 millions de yuan en
1979. La productivité est de
70000 yuan par personne et par an.
L'usine de Shanghai a plus de
30 ans d’dge. En 1959, elle vendait
déja des ascenseurs a Pékin. Elle en
a exporté & Macao dans les années
soixante, en Corée du Nord dés
1970. Avec la joint venture, elle a
abordé une ére nouvelle. Celle de la
qualité et de l'électronique. Dieter
Taubert en assume la direction. Il
travaille a Shanghai depuis cing
ans. La surface construite a passé
de 30000 a 50000 m? et I'extension
se poursuit. Les équipements de
précision destinés a usiner et recti-
fier les pieces maitresses du moteur
ont été importés d’Allemagne. On
constate a chaque stade de la pro-
duction une recherche du rapport
colt-qualité optimum. On nous

dialectique des éléments capitalistes et
socialistes dans |'’économie (zones spé-
ciales, joint ventures, etc.).

Enfin, toutes les connaissances, toutes
les normes sont fondées sur la pratique :
seule la pratique — l'expérience tirée de
I"activité sociale — permet de fixer des re-
gles politiques qui, si elles s’avérent effi-
caces, seront ensuite incorporées dans la
législation d’Etat. |l peut donc arriver.que
certaines activités économiques nou-
velles n'aient aucune base juridique, ou
seulement un fondement juridique trés
mince, faute d'une pratique suffisante
pour déterminer un cadre juridique.

Des lois en usure rapide

C'est ainsi que les entreprises & capitaux
mixtes furent introduites dans une loi de
1979 alors que larticle constitutionnel
correspondant n‘est entré en vigueur
qu’en 1982. De méme, cent vingt entre-
prises a capitaux exclusivement étrangers
étaient déja installées en Chine en 1985
alors que la loi ad hoc n'a été promulguée
qu’en 1986. Cette maniére de faire permet
également de «tester» des lois dans cer-
taines villes du pays avant de les appli-
quer a I'ensemble de la nation (institution
de la faillite établie & titre d'essai dans
trois villes avant que la loi ne soit promul-
guée en 1986 par exemple).

Il en résulte que le droit économique chi-
nois se trouve en évolution permanente,
comme |'atteste |'usure rapide des actes
normatifs. En 1986, le Ministére des fi-
nances a ainsi annulé 2091 des quelque
3000 actes législatifs promulgués depuis
1949 en matiere financieére.

Source: Droit économique chinois, idéologie et
normes du Parti, par Harro von Senger. Publications
de I'Institut suisse de droit comparé, Schulthess Po-
lygraphischer Verlag, Zurich, 1987.

parle moins de garderie d’enfants et
de cantines que de rendement in-
dustriel! Bref, on se croirait en
Europe. Cet abord capitaliste n'em-
péche toutefois pas un programme
trés rigoureux de formation, ni la
promotion individuelle, ni la gestion
des ressources humaines. «Il m’a
fallu plus d'un an pour obtenir que
les rapports soient signés et n’éma-
nent plus d'un groupe anonymey»,
dit Dieter Taubert.

Seul Européen permanent a l'usine
de Shanghai, ce Berlinois vit a 'ho-
tel depuis cing ans. Son luxe: une
Mercedes qu'il conduit habilement
a travers les embouteillages de
taxis et de bicyclettes. Ses loisirs:
une partie de tennis, le lundi matin,
seul jour de congé, et, de temps en
temps, un séjour a Berlin, avec son
épouse chinoise.

Imposer la rigueur, la propreté, la
précision, l'efficacité européennes
requiert une infinie patience. Si
Dieter Taubert y parvient, c'est pro-
bablement qu'il ne manque pas
d’acharnement et nourrit une cer-
taine tendresse pour ce peuple dont
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il accepte la différence. Qu'il ne se
bute pas, sachant bien que le succes
est le fruit d'une multitude d’échecs.
A Tusine de Shanghai, c'est lui le
patron et personne ne semble le
contester. Modeste, il refuse de
confirmer. Il souligne seulement
qu’il est la depuis cing ans et qu'il

o
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restera encore plusieurs années.
Qu'il ait accepté d'investir une
bonne tranche de sa vie dans cette
aventure force certainement le res-
pect de ses collaborateurs. Il n'est
pas de pays ou les autochtones ap-
précient ces expatriés qui veulent
tout réformer mais ne font que pas-
ser.

her lecteur qui attendez depuis

le début de cet article une ré-
ponse concise a la question: « Faut-
il investir en Chine?», vous étes
sans doute frustré. Comment faire
la part des choses, pensez-vous,
puisque d’'une part est proclamé ici
le succes de «la glorieuse joint ven-
ture China Schindler» et que, de
l'autre, sont mises en évidence les
difficultés d'une productivité d'une
qualité chinoises médiocres? Voyez-
vous, nous sommes en Asie. Dans
un continent ou il n’est pas possible
de mettre un probléme en équa-
tions. Tout au plus peut-on le ré-
duire a une métaphore: investir en
Chine équivaut a semer. Rien ne
vous assure que le grain lévera.

Mais si vous ne semez pas, vous ris-
quez de mourir de faim. Tout dé-
pend donc du prix que vous étes
prét & payer pour cette hypothéti-
que récolte. Pour I'heure, Schindler
a fort bien récolté. Mais il est vrai
que l'on peut craindre qu'un jour,
les Suisses, une fois leur technolo-
gie absorbée, soient froidement éli-
minés. Mais d'ici-la beaucoup d’eau
et de sable auront coulé sous les
ponts du Yangtsé. Schindler aura
eu le loisir d'acquérir une expé-
rience immense et disposera en
Asie d'un centre de production
avantageux. L'histoire des entre-
prises montre au demeurant que les
premiers a s'installer sur un mar-
ché sont presque toujours les der-
niers a le quitter. O
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